
Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

Anmeldelser, afgørelser og erstatning 
01-01-2019 - 31-12-2023

Denne automatiserede rapport er dannet på grundlag af registrerede data 07-05-2024.
Vi reviderer løbende vores data for fejl, så vi sikrer en så høj kvalitet som muligt. Patienterstatningens data er 
imidlertid baseret på verserende sager og sager, der kan ankes og genoptages. Det betyder, at der løbende sker 
ændringer i og tilføjelser til data. Derfor vil tal i en tilsvarende rapport trukket på et andet tidspunkt ofte afvige fra 
dem, der er anført i denne rapport. Det er imidlertid vores vurdering, at rapporten giver et samlet set retvisende 
billede af udviklingen inden for det område, som rapporten beskriver.

Behandlingsskader 
regionale tal 2023
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Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

2019 2020 2021 2022 2023
Somatik Offentlige hospitaler 2.232 1.932 2.223 2.150 2.345

Alment praktiserende læger 282 279 287 321 373

Privatpraktiserende speciallæger 191 154 183 164 205

Private hospitaler 76 57 111 104 135

Præhospital 35 42 46 48 62

Andre privatpraktiserende 
sundhedspersoner

38 39 34 33 47

Plejehjem - private 0 1 7 1 2

Behandlerfarmaceut 0 0 2 2 0

Sociale institutioner - offentlige 0 0 3 0 0

Sociale institutioner - private 0 0 0 1 2

Hjemmesygepleje / hjemmepleje 0 0 0 1 0

Plejehjem - offentlige 0 0 0 1 0

Øvrige 12 22 14 8 18

Total 2.866 2.526 2.910 2.834 3.189

Psykiatri Regional psykiatri 46 52 60 61 55

Privatpraktiserende speciallæger 2 13 11 5 4

Offentlige hospitaler 0 0 5 0 3

Øvrige 1 0 0 1 0

Total 49 65 76 67 62

Anmeldelser i alt 2.915 2.591 2.986 2.901 3.251

Tabel 1: ANMELDTE SAGER

DÆKNINGSOMRÅDER OG ANMELDELSESÅR
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Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

2019 2020 2021 2022 2023
Somatik Offentlige hospitaler 514 468 546 483 582

24,7% 24,3% 26,7% 25,1% 25%

Alment praktiserende læger 34 37 49 44 80

14,2% 14,2% 19,5% 15,9% 21,7%

Privatpraktiserende speciallæger 28 33 34 20 37

17,8% 20,2% 20,1% 12,3% 20,6%

Private hospitaler 18 22 28 30 37

25% 33,8% 35,9% 35,3% 31,1%

Præhospital 6 3 7 2 10

17,1% 8,6% 15,6% 4,9% 17,9%

Andre privatpraktiserende 
sundhedspersoner

5 2 6 0 6

16,1% 5,1% 16,7% 0% 15%

Plejehjem - private - - 1 1 0

- - 25% 33,3% 0%

Behandlerfarmaceut - - 1 - 0

- - 50% - 0%

Sociale institutioner - private - - - - 1

- - - - 100%

Øvrige 1 2 0 2 4

9,1% 14,3% 0% 20% 40%

Total 606 567 672 582 757

Procent 23,1% 22,6% 25,3% 22,9% 24,3%

Psykiatri Regional psykiatri 4 3 0 4 8

9,8% 6,4% 0% 11,1% 9,4%

Privatpraktiserende speciallæger 0 0 0 1 1

0% 0% 0% 20% 10%

Offentlige hospitaler - - 0 0 1

- - 0% 0% 50%

Total 4 3 0 5 10

Procent 9,1% 5,3% 0,0% 11,4% 10,2%

Anerkendelser i alt 610 570 672 587 767

Procent 22,8% 22,3% 24,7% 22,8% 23,9%

Tabel 2: ANERKENDELSER OG ANERKENDELSESPROCENT

DÆKNINGSOMRÅDER OG AFGØRELSESÅR
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Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

2019 2020 2021 2022 2023
Rigshospitalet 208 160 188 191 163

28,9% 25,1% 29,6% 30,8% 24,1%

Herlev og Gentofte Hospital 100 95 110 99 115

25,4% 23,9% 25,6% 23,2% 22,2%

Amager og Hvidovre Hospital 73 61 97 60 106

19,7% 19,2% 27,4% 19,5% 25,7%

Nordsjællands Hospital 68 67 72 69 84

23,1% 25,2% 23,5% 25,8% 26,5%

Bispebjerg Hospital og Frederiksberg 
Hospital

53 79 62 58 102

21,4% 29,7% 23,4% 24,4% 30,3%

Bornholms Hospital 12 7 16 4 10

21,8% 16,7% 30,2% 10,5% 19,6%

Region Hovedstaden 0 0 1 0 -

0% 0% 50% 0% -

Anerkendelser i alt 514 469 546 481 580

Procent 24,7% 24,3% 26,7% 25,3% 25,1%

Tabel 3: OFFENTLIGE HOSPITALER

ANERKENDELSER OG ANERKENDELSESPROCENTER

Regionen som skadevolder:  Det kan fx være i sager, der vedr. manglende eller forsinket indkaldelse til screening.
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Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

Tabel 4: PRIVATE HOSPITALER

ANERKENDELSER OG ANERKENDELSESPROCENTER

2019 2020 2021 2022 2023
Capio Hellerup 7 12 16 11 11

25% 37,5% 35,6% 33,3% 37,9%

Aleris-Hamlet Hospitaler A/S 6 6 7 7 12

22,2% 28,6% 46,7% 30,4% 26,7%

Adeas Hospitaler A/S 0 1 2 9 9

0% 25% 20% 45% 37,5%

CPH Privathospital 1 0 2 0 3

33,3% 0% 50% 0% 50%

Nørmark Privathospital 3 1 0 1 0

50% 33,3% 0% 50% 0%

Søernes Privathospital - - 0 0 1

- - 0% 0% 12,5%

Privathospitalet Danmark 2 2 - 1 0

100% 66,7% - 100% 0%

aCure Privathospital A/S - - - 1 1

- - - 100% 50%

Anerkendelser i alt 19 22 27 30 37

Procent 26,0% 33,8% 35,1% 35,7% 31,1%
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Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

2019 2020 2021 2022 2023
Anerkendelser Specialistreglen 375 349 437 359 508

14,3% 13,9% 16,5% 14,2% 16,3%

Rimelighedsreglen 160 169 193 171 214

6,1% 6,7% 7,3% 6,7% 6,9%

Donorer og forsøgspersoner 60 33 27 45 16

2,3% 1,3% 1% 1,8% 0,5%

Apparaturreglen 7 9 6 4 10

0,3% 0,4% 0,2% 0,2% 0,3%

Ulykkestilfælde 3 6 6 2 9

0,1% 0,2% 0,2% 0,1% 0,3%

Skaden kunne være undgået ved anden 
metode

1 1 3 1 0

0% 0% 0,1% 0% 0%

Total 606 567 672 582 757

Procent 23,1% 22,6% 25,3% 22,9% 24,3%

Afvisninger Ikke alvorligt, m.m. 1.737 1.644 1.700 1.660 2.086

66,1% 65,7% 64,1% 65,5% 67%

Erstatninger under 
minimumsgrænsen/under egetbidraget

173 198 194 229 222

6,6% 7,9% 7,3% 9% 7,1%

Forældelse 95 73 74 54 31

3,6% 2,9% 2,8% 2,1% 1%

Øvrige afviste 15 22 13 11 16

0,6% 0,9% 0,5% 0,4% 0,5%

Total 2.020 1.937 1.981 1.954 2.355

Procent 76,9% 77,4% 74,7% 77,1% 75,7%

Afgørelser i alt 2.626 2.504 2.653 2.536 3.112

Tabel 5: SOMATISKE AFGØRELSER

TYPER AF AFGØRELSER

Rapport genereret 07-05-2024 side 6 af 9



Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

2019 2020 2021 2022 2023
Anerkendelser Specialistreglen 4 3 0 4 9

9,1% 5,3% 0% 9,1% 9,2%

Rimelighedsreglen 0 0 0 1 0

0% 0% 0% 2,3% 0%

Ulykkestilfælde 0 0 0 0 1

0% 0% 0% 0% 1%

Total 4 3 0 5 10

Procent 9,1% 5,3% 0% 11,4% 10,2%

Afvisninger Ikke alvorligt, m.m. 35 49 56 38 84

79,5% 86% 88,9% 86,4% 85,7%

Forældelse 4 1 5 0 1

9,1% 1,8% 7,9% 0% 1%

Erstatninger under 
minimumsgrænsen/under egetbidraget

1 4 0 1 3

2,3% 7% 0% 2,3% 3,1%

Øvrige afviste 0 0 2 0 0

0% 0% 3,2% 0% 0%

Total 40 54 63 39 88

Procent 90,9% 94,7% 100% 88,6% 89,8%

Afgørelser i alt 44 57 63 44 98

Tabel 6: PSYKIATRISKE AFGØRELSER
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Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

Type 2019 2020 2021 2022 2023
Somatik Offentlige hospitaler 142,77 152,72 196,69 148,75 208,23

Alment praktiserende læger 16,02 9,62 11,28 16,64 20,59

Privatpraktiserende speciallæger 6,80 6,56 13,06 10,02 5,91

Private hospitaler 10,95 8,48 5,48 9,02 3,72

Præhospital 4,22 0,37 1,38 1,83 1,96

Andre privatpraktiserende 
sundhedspersoner

0,10 1,45 0,26 0,21 0,16

Plejehjem - private 0,00 0,00 0,01 0,52 0,00

Sociale institutioner - private 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03

Behandlerfarmaceut 0,00 0,00 0,00 0,06 0,00

Øvrige 0,06 0,12 0,02 0,10 0,03

Total 180,92 179,31 228,18 187,15 240,63

Psykiatri Regional psykiatri 3,44 2,29 2,88 1,16 3,96

Privatpraktiserende speciallæger 0,02 0,00 0,00 0,01 0,00

Offentlige hospitaler 0,00 0,00 0,00 0,00 0,18

Total 3,46 2,29 2,88 1,17 4,14

Erstatninger i alt 184,38 181,60 231,06 188,32 244,77

Tabel 7: ERSTATNINGER TILDELT PER ÅR (MIO. KR.)

ERSTATNING EFTER DÆKNINGSOMRÅDER
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Region Hovedstaden - tal  fra 01-01-2019 til 31-12-2023

Definition af dækningsområderne:

Præhospital: Akuttelefon, ambulancetjeneste og vagtlæger.

Regional psykiatri: Omfatter behandling på sygehuse, centre mv.

Andre privatpraktiserende sundhedspersoner: Jordemødre, psykologer, tandlæger, kliniske tandteknikere, 
tandplejere, fodterapeuter, radiografer, ergo- og fysioterapeuter, bandagister, kiropraktorer mv.

Hjemmesygeplejen/hjemmeplejen: Omfatter både offentlige og private aktører.

Øvrige kommunale sundhedsydelser: Forebyggende sundhedsydelser til børn og unge, kommunal tandpleje, 
genoptræning efter sygehusbehandling, fysioterapi eller anden behandling og behandling af alkohol- og stofmisbrug.

Sociale institutioner (offentlige og private): Omfatter tilbud hvor borgeren bor på institutionen.

Øvrige: Uddannelsesinstitutioner, behandlingsskader i tilknytning til vaccinationer, virksomheder og organisationer 
med ansatte sundhedspersoner, autoriserede sundhedspersoner der udfører handlinger i fritiden, Statens Serum 
Institut, detentionslæger og læger ansat ved politiet, behandling i fængsler og arresthuse, behandling på Forsvarets 
infirmerier og Kriminalforsorgens fængsler og arresthuse, Radio Medical, blodprøvetagning foranstaltet af politiet og 
Retspsykiatrisk Klinik.

Uoplyste: Omfatter sager, der er afsluttet uden sagsbehandling og helt nye anmeldelser, der endnu ikke er kodet og 
sager, hvor den erstatningspligtige ikke er omfattet af loven (fx sygehuse i udlandet).

Kort om lovgivningen:

Patienterstatningen træffer afgørelser efter reglerne i lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvæsenet 
(KEL) og efter erstatningsansvarsloven.

Specialistreglen: Hvis den erfarne specialist på området ville have gjort noget andet i forbindelse med behandlingen, 
og skaden derved med overvejende sandsynlighed ville være undgået, vil patienten have ret til erstatning efter denne 
regel (KEL § 20, stk.1, nr. 1). Reglen gælder også ved forsinket diagnose, hvis patienten får skader på grund af 
forsinkelsen.

Rimelighedsreglen: Alle har gjort, hvad de skulle, men patienten står alligevel tilbage med sjældne og alvorlige 
komplikationer, der er mere omfattende, end patienten med rimelighed må tåle. I sådanne tilfælde vil patienten have 
krav på erstatning efter denne regel (KEL § 20, stk.1, nr. 4). Kaldes også tålereglen.

Apparaturreglen: Hvis skaden skyldes fejl i teknisk apparatur, har patienten krav på erstatning efter denne regel (KEL 
§ 20, stk.1, nr. 2).

Skaden kunne være undgået ved anden metode: Hvis en skade kunne være undgået ved hjælp af en anden ligeværdig 
behandlingsteknik eller metode, har patienten krav på erstatning efter denne regel (KEL § 20, stk.1, nr. 3).

Ulykkestilfælde: Hvis man kommer ud for en ulykke, mens man er patient på et sygehus, og sygehuset er 
erstatningsansvarlig efter almindelige erstatningsretlige regler, vil patienten have krav på erstatning efter denne regel 
(KEL § 23, stk.1, nr. 2).

Læs mere på www.pebl.dk.

Om egetbidraget:

Fra 1. juli 2018 indførtes et lovpligtigt egetbidrag på 7.625 kr. (2019-niveau). Egetbidraget erstatter de tidligere 
minimumsgrænser på 10.000 kr. for behandlingsskader og 3.000 kr. for lægemiddelskader.
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